
Collegarsi  alla  home  page  del  sito  istituzionale  del  Comune  di  San 
Benedetto del Tronto e selezionare la sezione “L’Amministrazione”.



Selezionare la voce Servizi on-line



Successivamente selezionare “Richiesta appuntamenti con gli uffici”



Nella pagina che apparirà è possibile scegliere la sede tra:

- quella centrale sita al secondo piano del palazzo municipale di viale A. 
De Gasperi n.124 a San Benedetto del Tronto

- quella secondaria presso la  delegazione di Porto d’Ascoli  sita  in  via 
Turati n. 2 (San Benedetto del Tronto)  a piano terra (a fianco al comando 
distaccato della Polizia Municipale)



occorre poi selezionare la data di proprio interesse tra le caselle di colore 
verde a disposizione.



Occorre inserire correttamente NOME e COGNOME del richiedente oltre 
ad almeno un recapito che sia telefonico, o meglio email in modo da poter 
ricevere la conferma dell’appuntamento (si suggerisce di controllare anche 
la cartella SPAM dove a volte viene destinata da parte del server).
Nel motivo della prenotazione è sufficiente sinteticamente descrivere la 
propria esigenza.

Si prega di rispettare l’orario di inizio dell’appuntamento.



Il giorno dell’appuntamento ricordarsi di portare con sé:

-  la  carta  d’identità  vecchia  (se  smarrita  o  rubata  occorre  la  relativa 
denuncia  e  altro  documento  di  riconoscimento,  in  loro  assenza  due 
testimoni maggiorenni)
- tessera sanitaria
- n° 1 fototessera a sfondo bianco “senza occhiali” (conforme al formato 
ICAO)
il costo è di:

• 22,21€ per il rinnovo o per furto
• 27,37€ per smarrimento o deterioramento o variazioni anagrafiche

da pagare allo sportello al momento della lavorazione della richiesta della 
nuova CIE.

In caso di  richiedente minorenne, occorre la  presenza,  oltre che dello 
stesso,  anche di entrambi i  genitori  o di  uno provvisto della  delega 
dell’altro; è possibile trovare lo specifico modulo sul sito istituzionale al 
seguente link:

https://www.comunesbt.it/Engine/RAServeFile.php/f//servizi_comunali/
Cie_Minori_RichAssFoto.pdf)

N.B. al momento del rinnovo verrà rilasciato un documento provvisorio 
equiparato a quello di identità da utilizzare in tutto il territorio italiano,
la  nuova  carta  d’identità  elettronica  arriverà  a  casa,  spedita  dal 
Ministero  dell’Interno,  tramite  raccomandata  tracciabile  entro  6  giorni 
lavorativi.

Per info è possibile chiamare il numero 0735/794502
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